UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA TAN LOI Poc 1ap — Tw do — Hanh phic
S6: 2 /KH-UBND Tan Loi,ngdy 06 thang 01 nam 2025
KE HOACH

Tiép cong dan cia lanh dao xi nim 2024
(Bi thw Pang iy, HDND xa, Chu tich UBND xa)

Can ctr Luat Tiép cong dan nim 2013;

Cin ctr Nghi dinh s6 64/2014/ND-CP ngay 26/6/2014 ciia Chinh phu quy dinh
chi tiét thi hanh mot s6 diéu ciia Luat tiép cong dan;

Can ctr ké hoach s6 02/KH-UBND ngay 03/01/2025 ctia UBND huyén vé tiép
cong dan cua lanh dao huyén nam 2024 (Bi thu Pang uy, TT.HDND x4, Chu tich
UBND x4).

Can ctt Quy dinh s6 11-QDi/TW ngay 18/02/2019 cta Bo Chinh tri; Quy dinh
s6 04- -Qb/HU ngay 20/01/2020 cua Ban Thuong vu Huyén uy vé trach nhiém cua
nguoi ding dau cap uy trong viéc tlep dan, d6i thoai truc tiép véi dan va xt Iy nhitng
phan &nh, kién nghi, khleu nai, t6 cdo cua cong dan.

Can ct Quy dinh s6 01- -Qb/PU, ngay 12/01/2021 cua Dang uy xa Tan Loi vé
trach nhiém cta ngudi dimg dau cap ty trong viéc tiép dan, ddi thoai truc tiép véi dan
va xur Iy nhimg phan anh, kién nghi, khiéu nai, t6 cdo cta cong déan.

Qua y kién théng nhat cta Thuong trye Dang uy va Thuong truc HDND xa, Chu
tich UBND x4 ban hanh ké hoach tiép cong dan cta lanh dao nam 2025 nhu sau:

|. MUC PiCH, YEU CAU:

1. Muc dich

- Lanh dao x4 (Bi thu Pang uy xa, HDND xa, Chu tich UBND xa) tiép cong dan
nham tiép nhan ¥ kién, kién nghi, khiéu nai, t6 céo cia cong déan; giai thich, tuyén
truyén chu truong, duong 16i cua Pang, phap luat cua Nha nudc cho cong dan; nang
cao hiéu lyc, hiéu qua trong cong tac lanh dao, chi dao vé tiép cong dan, giai quyét,
khiéu nai, td cdo, kién nghi, phan anh cua co quan, t6 churc trén dia ban xa.

- Kip thoi giai quyet nhimg vuéng mac, birc xuc con ton dong trong cong tac
giai quyet kh1eu nai, to céo, kién nghi, phan anh cta cong dan; giai quyét cac vu viée
thudc tham quyen cua lanh dao xa.

2. Yéu cau

- Bao dam nguyén tic dan chu, cong khai, ton trong va phu hop chi truong,
duong 16i cua Pang, quy dinh ctia phap luat;

- Céac co quan lién quan va cong dan c6 trach nhi¢m thyc hién nghi€m tuc két
luan, chi dao ciia lanh dao x4 trong cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 céo,
kién nghi, phan 4nh ctia cong dan.

IL. NOI DUNG TIEP CONG DAN

1. Lanh dao xa tlep cong dan dinh ky theo quy dinh cua Dang, Uy ban Thudng
vu Qudc hoi va theo Piéu 15, Luat tiép cong dan nam 2013.

2. Tiép cong dan dot xuat theo quy dinh tai khoan 3, Diéu 18, Luat Tiép cong
dan dbi voi nhitng trudong hop sau:



a. Vu vi¢c gay gat phtc tap, ¢ nhiéu nguoi tham gia, lién quan dén trach nhiém
ctia nhiéu co quan, t6 chirc, don vi hodc ¥ kién cta cac co quan, t6 chirc, don vi con
khac nhau;
b. Vu viéc néu khong chi dao, xem xét kip thoi co thé gay ra hau qua nghiém
trong hodc c¢6 thé ddn dén huy hoai tai san cia Nha nudc, cua tap thé, xam hai dén tinh
mang, tai san ctia nhan dan, anh hudng dén an ninh, chinh trj, trat tu, an toan xa hoi.
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III. THOI GIAN, BIA PIEM TIEP CONG DAN
1. Thoi giai tiép cong déan

Dinh ky hang tun lanh dao xa tiép cong dan vao ngay thir 3 hang tudn (truong
hop co lich cong tac dot xudt, lanh dao x& sé bé tri tiép cong ddn vao ngay khac trong
tuan) Ngoai ra, lanh dao xa s€ thuc hién tlep cong dan dot xuét theo nhiém vu duoc
phan cong.

Lich tiép cong dan ctia lanh dao xa cu thé nhu sau:
a. Bi thw Pang uy kiém Cha tich HDND xa

< NGAY TIEP .

THANG (Thi ba, tuin 2, tuin 4 hang thang) GHI CHU
14/01/2025
Théng 1 28/01/2025

(Nghi tét Am lich At Ty niim 2025)

Thang 2 11/02/2025
g 25/02/2025
, 11/3/2025
Thang 3 25/3/2025
, 08/4/2025
Thang 4 2214/2025
, 13/5/2025
Thang 5 27/5/2025
, 10/6/2025
Thang 6 24/6/2025
, 08/7/2025
Thang 7 221712025
, 12/8/2025
Thang 8 26/8/2025
, 09/9/2025
Thang 9 23/9/2025
, 14/10/2025
Thang 10 28/10/2025
, 11/11/2025
Thang 11 25/11/2025
Thing 12 09/12/2025

23/12/2025




b. Chii tich UBND xa

THANG

NGAY TIEP
(Thir ba, hang tuan)

GHI CHU

Théang 1

07/01/2025

14/01/2025

21/01/2025

~28/01/2025
(Nghi tét Am lich At Ty nim 2025)

Thang 2

04/02/2025

11/02/2025

18/02/2025

25/02/2025

Théng 3

04/3/2025

11/3/2025

18/3/2025

25/3/2025

Thang 4

01/4/2025

08/4/2025

15/4/2025

22/4/2025

29/4/2025

Thang 5

06/5/2025

13/5/2025

20/5/2025

27/5/2025

Thang 6

03/6/2025

10/6/2025

17/6/2025

24/6/2025

Théang 7

01/7/2025

08/7/2025

15/7/2025

22/7/2025

29/7/2025

Théng 8

05/8/2025

12/8/2025

19/8/2025

26/8/2025

Thang 9

02/9/2025

09/9/2025

16/9/2025

23/9/2025

30/9/2025
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07/10/2025
14/10/2025
21/10/2025
28/10/2025
04/11/2025
11/11/2025
18/11/2025
25/11/2025
02/12/2025
09/12/2025
Thang 12 16/12/2025
23/12/2025
30/12/2025

Théng 10

Théang 11

2. Pia diém Tiép cong dan

Lanh dao x4 tiép cong dan dinh ky, dot xuat tai phong Tiép cong dan tru so
HDND - UBND xa, dia chi: ap Quan Loi A, Tan Loi, Hon  Quan, Binh Phudc.

IV. THANH PHAN THAM GIA TIEP CONG DAN

1. Lanh dao xa (Pang uy, HDND xa, UBND xa) hoac nguo1 dugc lanh dao xa
iy quyén

2. Cac thanh phan tham duw

Can bo, cong chirc, cac ban nganh, doan thé thugc UBND X4.

DPong thoi, cin ¢t vao ndi dung cua Cong dan, Cong chirc phy trach tiép cong
dan xd s€ thong bao moi thém cac thanh phan c6 lién quan dén tiép cong dan khi co
yéu ciu.

V.TO CHUC THUC HIEN

1. Giao Cong chirc phu trach tiép cong dan xi

- Chi1 dong phdi hop véi Vin phong Dang uy va cac ban nganh lién quan hang
thang ra soét cac vu viéc khiéu nai, to c40, kién nghi, phan anh ctia cong dan con ton
dong, burc xuc, xay dung bao cao tiép cong dan dinh ky thong qua lanh dao x4, chuan
bi cac diéu kién can thiét phuc vu hoat dong tiép cong dan cua lanh dao xa.

- Phéi hop véi cac ban, nganh thudc xa nam bat cac vu khiéu nai, t6 co, kién
nghi phirc tap, phét sinh, tham muu lanh dao x4 tiép cong dan dot xuat theo quy dinh.

- Tham muu duy thao thong bao tiép cong dan dinh ky ctia lanh dao x3; theo déi,
d6n dbc, yéu cau cac co quan lién quan thyc hién ding két luan chi dao cta lanh dao
x4 trong cac budi tiép cong dan.

2. Cac ban, nganh thugc UBND xa

- Cung cip thong tin, tai liéu va phdi hop véi Cong chuc phy trach tiép cong dan
x4 chuan bi noi dung cho lanh dao xa tai cac bubi tiép cong déan.

- Tham gia tiép céng dan cung lanh dao x3 theo dang thanh phan quy dinh;
nghién ctru ndi dung, hd so, tai lidu, c6 y kién tra 10 truc tiép hodc tham muu lanh dao
xa xtr Iy noi dung lién quan dén chirc ning quan 1y cla nganh minh.

- Bao céo két qua thue hién chi dao tai cac budi tiép cong dan cua 1anh dao xa.

3. Cong an xa:
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- Thyc hién t6t cong tac phdi hop, dam bao an ninh trat ty tai cac dia diém tiép
cong dan trong cac budi tiép cong dan dinh ky va dot xuat cua lanh dao;

- Chii dong phdi hop voi cac nganh, Ban ap theo ddi, nam bat tinh hinh, b&o céo,
dé xuat l1anh dao x3 khi phat sinh vu vi¢c phuc tap, dong nguodi, c6 nguy co thanh diém
nong ... dé lanh dao xa chi dao xur 1y kip thoi.

Ké hoach nay duoc niém yét tai phong Tiép cong dan UBND x4, cong khai trén
bai truyén thanh, Céng thong tin dién tir xa Tan Loi va cac co quan, don vi biét, cong
dan biét thyuc hién./.

Noi nhgn: CHU TICH
- Thanh tra huyén; J—

- bU, HBND x3;

- CT, cac PCT.UBND xa;
- Poan thé xa;

- Cac ban, nganh thudc xa;
- Luu: VT.
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